Service und Software fiir Bildung e r q O V i a

é stepnova

Handbuch



Der Arbeitsbereich eM@wdient der Kommunikation mit der Agentur fiir Arbeit (AfA)
iiber die Schnittstelle zur elektronischen MaBnahmeabwicklung. Einen Kurziiberblick
iiber den Prozessablauf der eM@w-Kommunikation, d.h. welche Nachricht zu welchem
Zeitpunkt versendet werden soll, finden Sie im Dokument ,,Kurzanleitung eM@w*.
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Eingehende Nachrichten von der AfA werden in der Nachrichtenvorschau angezeigt.
Diese 6ffnet sich immer nach Klick auf den Hauptschalter Nachrichten (1). Die Mel-

dung wird auf der linken Seite der Nachrichtenkarte angezeigt. Das @-Symbol in der
Spalte Artzeigt an, dass es sich um eine Mitteilung handelt, die iiber die Schnittstel-
le versendet wurde. Wird die Nachricht angewdahlt (2), sehen Sie darunter den Nach-

richtentext.
Vorname [Svea | Anzeige einer eM@w-
Geburtscatm E) ater 23 sahve el UL Nachricht im Nachrichten-
C | [ ] 1 1
fenster

X Art Betreff Datum, Uhrzeit | gelesen E
= Kontaktanmeldung: Miriam Kahnholz {666X203314) [“
S Mirian Kannholz 14) 1
o
0 Es liegt eine Kontaxtanmeldung fir den Teilnehmer vor.
> N ——
c
2
ﬁ @ BvB-Anmeldung: Horst Hubsch (666X209003) o709.2n0,1281 | [
E @ BvB-Anmeldung: Horst Hiibsch (666X203003) 0708.2010,12:51 D
]
2‘ @ |emaw-Trigsranmeldung os08.2010,10:32 | [

@ eM@w-Trageranmeldung 0608.2010,10:32 |:|

@ Teilnehmer von anderer Einrichtung iibernommen 0309.2010,1539 | [] [

v

(X @ .
( / —_— 1 Arbeitshercich  Teilnehmerdaten

Wenn neue Teilnehmerdatensdtze von der AfA geschickt werden (Kontaktanmeldung
oder Anmeldung zur MaRnahme), so enthalt die Nachricht einen Link zur Daten-
Gbernahme (3). Die Dateniibernahme hat zur Folge, dass aus den gesendeten Daten
ein Teilnehmerdatensatz in der Datenbank angelegt wird. Ein Klick auf den Link Da-
teniibernahme (3) 6ffnet den Dateniibernahmedialog.
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Auf der linken Seite (1) des Ubernahmedialogs werden die Daten angezeigt, die von

der AfA gesendet wurden. Die mittlere Spalte (2) Ubernahme erlaubt drei Auswahl-

moglichkeiten:

o Waihlen Sie den Auswahlpunkt /a, um die gesendeten Daten in die Datenbank zu
iibernehmen.

o Waihlen Sie Nein, werden die Daten nicht im Teilnehmerdatensatz abgespeichert.

o Der Auswahlpunkt nein, ersetzen durch gestattet es Ihnen, die Daten der AfA zu
modifizieren oder ggf. fehlende Daten zu ergdnzen.

Wollen Sie die Eingaben aus dem Ubernahmedialog iibernehmen, dann klicken Sie
auf den Hauptschalter Speichern (3). Danach wechselt die Ansicht automatisch in
den Arbeitsbereich eM@w, genauso wie mit Klick auf den Zuriick-Schalter (4).

Hinweis:

es ist in der Anmeldephase moglich, den Namen des neu angemeldeten Teilnehmers
durch einen Namen zu ersetzen, der bereits in der Datenbank vorhanden ist. Dies ist
nur dann sinnvoll, wenn der Teilnehmer bereits manuell eingegeben wurde oder {iber
einen eM@w-Verlauf aus einer anderen bzw. fritheren Mafnahme verfiigt und die-
sem nun der neue Verlauf zugeordnet werden soll. Es wird deutlich davon abgeraten,
die Daten von unterschiedlichen Teilnehmern auf diese Weise zu verkniipfen.
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2. Kennzeichnung der Teilnehmer mit @-
Symbol und Stern

Themeninsel Teilnehmer-

Teillnehmergruppe gruppe

eMi@wy - alle 4 (0-«)

O @ 1 Name

Block, Barbel

Mustermann, Martina

Wibbel, Wilhelm

Teilnehmerdatensdtze, die {iber einen eM@w-Verlauf verfiigen, werden in der Teil-
nehmerthemeninsel durch das weifle @-Symbol gekennzeichnet. Das hellgraue
Symbol bedeutet, dass der eM@w-Verlauf eines Teilnehmers abgeschlossen wurde,
d.h. der Teilnehmer wird nicht mehr aktivin eM@w gefiihrt. Alle Teilnehmer, fiir die
neue Nachrichten in eM@w eintreffen, sind zusatzlich mit einem Sternsymbol am
@-Symbol gekennzeichnet. Dieser Stern bleibt so lange stehen, bis die Nachricht im
Arbeitsbereich eM@w gelesen wurde. Ein Mausklick auf das @-Symbol wechselt
direkt in den Arbeitsbereich eM@w.
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Im oberen Abschnitt des Arbeitsbereichs befindet sich die Verlaufsiibersicht (1). Hier
ist der aktuelle eM@w-Verlauf selektiert. Sind zu einem Teilnehmer mehrere Ver-
laufe vorhanden, so kdnnen diese hier durch Mausklick ausgewdhlt werden.

Teiinehmerin Arbeitsbereich eM@w -
HurmEiEchias Verlaufsiibersicht
*13.07.1968

StraBe 0
PLZ Ort

Bezelcnnung
BvB EEB12121211 Armeldung

Produkt
BvB 01.08.2011

eM@w-Verlauf _
Teinenmergruppe

| ansercen | Ereianistyp | antwor | siatus |oetais B2 o L)

12082011 | 1A | Anmetdung Bve | notwendig [ | @

3.1. Registerseite eM@w-Verlauf

3.1.1. Ereignisse ansehen

In der eM@w-Verlaufsliste ist die Kommunikation iiber die elektronische Schnitt-
stelle dargestellt. Nach Datum sortiert werden alle Ereignisse angezeigt. Wird ein
Listeneintrag mit der Maustaste ausgewahlt, so sind im unteren Bereich der Karte
weitere Informationen zum Inhalt der Nachricht einsehbar. Ein Klick auf das Lupen-
symbol 6ffnet die Ereignisdetails. Neue eingegangene Ereignisse, die noch nicht
bearbeitet wurden, werden in der Ubersichtsliste fett gedruckt dargestellt.

- B i Arbeitsbereich eM@w -
- Ereignisse ansehen

ezerhnrg M T

FroaK <
bao eMaw bis31.12.2008 |

MG Verbwt
TeRveRrreT P

ot | At i i [ st |zetas B Al Tainahror (0.1

M0 |Muster, Maria e 666314110 £
M.2.2010 Muster, Mano -

20 Msster, Mwa I > [© 8 aoc soran |

22010 |Muster, Matis

1022600
Esgnisd 2002146 0edd-458.2-DSIT 1 46ae 9041 500

aeisverein  eM@w
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Bedeutung der Symbole in der Spalte Status
In der Spalte Statusist fiir jedes Ereignis der Status des eM@w-Versands dargestellt.
Tooltips geben ndheren Aufschluss iiber die Bedeutung.

“ Neues Ereignis - versandbereit
* Eingang

v Erfolgreich quittiert

T versandt

A interner Fehler BA

#  Versandabbruch

3.1.2. Neue Ereignisse erstellen

Um ein neues Ereignis zu erstellen, klicken Sie am Hauptschalter Neu auf Ereignis.
Es 6ffnet sich ein Modaldialog. Im Feld Ereignisauswahlwerden alle Ereignisse ange-
boten, die fiir den selektierten Teilnehmer und Verlauf zur Verfiigung stehen (1).
Wahlen Sie ein Ereignis aus, werden die Felder im Modaldialog entsprechend ange-
passt. Nehmen Sie nun die gewiinschten Eintragungen vor. Ein Klick auf den Schal-
ter Versenden erstellt das Ereignis. Es wird danach in der Verlaufsliste (2) angezeigt.
Achtung: Die Erstellung des Ereignisses veranlasst direkt den Versand. Die Ereignis-
se lassen sich nachtraglich nicht mehr korrigieren oder ,,zuriickholen®.

Arbeitsbereich eM@w -
Neuerstellung eines
eM@w-Ereignisses

Mitteilung

Ereignisauswahl Mitteilung

Anlasg Anfrage auf MaRnahmeveridngerung

Austritt
Leistungs- und Verhaltensbeurteilung

Praktikumsvergitung

Versenden
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Ereignis Leistungs- und Verhaltensbeurteilung (LuV)

Zum Offnen und Versenden der LuV klicken Sie {iber den Hauptschalter Neuden
Eintrag Ereignisan. Im Modaldialog wahlen Sie im Feld Ereignisauswahl(1) den Ein-
trag Leistungs- und Verhaltensbeurteilungaus. Mit Versenden wird das Ereignis im
eM@w-Verlauf abgelegt und die LuV an die AfA versandt. Uber das PDF-Symbol (2)
offnet sich die LuV zur Ansicht. Die Start-LuVund Verlaufs-LuVwerden iiber das
Feld LuV-Typ zur Auswahl angeboten. Die Abschluss-LuVwird iiber das Ereignis
Austritt gesendet. Fiir die Start-LuVund die Verlaufs-LuVmuss ein entsprechender
Anlass (3) ausgewahlt werden.

Weiterhin konnen folgende Datumsfelder gefiillt werden:

von [ bis - hier wird der Zeitraum eingetragen, fiir den die LuV gelten soll

Datum (Beurteilung) - Tag, an dem die LuV erstellt wird

Datum (Besprechung) - Tag, an dem die LuV mit dem Teilnehmer besprochen wurde
Datum (Vorgénger) - Tag der letzten LuV-Ubermittlung

Arbeitsbereich eM@w -
LuV ansehen und versen-

den
Leistungs- und Verhaltensbeurteilung (Start + Verlauf)

Ereignisauswahl Leistt und Verhaltensbeurteilung
MaRnahmeart * BakE integrativ

LuV-Typ Start-LuV

Anlass Ende der Probezeit 3

von | bis ,.5,7'
Datum (Beurteilung) 10.09.2013 5

Datum (Besprechung) * ' 10.09.2013 6_

Entscheidungs-
vorschlag

@ 2

Versenden SchlieBen ]
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3.1.3. Ereignisse aus der Verlaufsliste beantworten

Die Ereignisse Kontaktanmeldungund Anmeldung zur Manahme werden direkt in
der Verlaufsliste beantwortet.

Dazu klicken Sie doppelt auf den entsprechenden Eintrag in der Liste (1). Es 6ffnet
sich ein Modaldialog, der genau die Antwortmoglichkeiten zur Auswahl anbietet, die
flir dieses Ereignis moglich sind (z.B. kann auf eine Anmeldung zur Mafnahme nach
dem Prozessablauf der AfA entweder mit der Meldung des Eintritts oder des Nicht-
antritts in die MaBnahme geantwortet werden). Uberpriifen Sie die Angaben im Mo-
daldialog auf ihre Richtigkeit. Mit Klick auf den Schalter Versendenwird das neue
Ereignis erstellt (2). Der Modaldialog wird geschlossen und das neue Ereignis wird in
der eM@w-Verlaufsliste dargestellt.

Meldung des Eintritts

Ereignisauswahl Eintritt [z‘
g

Beginn * 25.03.2010 || 6|

Datum ubernehmen

9

3.2. Registerseite weitere AfA-Daten

Hier werden Informationen angezeigt, die von der AfA mit den Anmeldeereignissen
ibermittelt wurden (Teilnehmer-, Trager-, MafRnahme- und weitere Daten). Diese
Registerseite dient nur der Information und kann nicht befiillt werden.
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3.3. Registerseite Anlassinformationen

Die Registerseite Anlassinformationen zeigt fiir die ausgewdhlte MaRnahme an, wel-
che Anlisse von der Agentur fiir Arbeit fiir die Ubersendung einer Leistungs- und
Verhaltensbeurteilung vorgesehen sind. Dazu wihlen Sie in der Ubersichtsliste (1)
einen LuV-Typ aus. Im unteren Bereich (2) werden daraufhin die entsprechenden
Informationen angezeigt.

Arbeitsbereich eM@w -
Registerseite Anlassinfor-

Anlassinformationen

Aniasse fir die Ubersendung einer Luy mationen

Start-Luv

Abschiuss-LuY
4 vor

Anlass i ). Die Uber d einer Verlauf-LuV aus einem “sonstigen Anlass” setzt voraus, dass aus Sicht des Bildungstragers das
iel - trotz der eil i ivita zur der hierfur Ursachen - gefihrdet ist oder eine Anderung des

MaBnahmeziels als Erforderlich angesehen wird.
Sofern eine Verlauf-LuV wegen eines (z.B. auf Grund fortgesetztem vertragswidrigen Verhaltens, haufigem
unentschuldigten Fehlens) uibersandt wird, sind i die ivita dar die Seitens des Tragers unternommen wurden, um die
Ursachen des drohend zu beheb

Sofern eine Verlauf-LuV wegen einer MaBnahmeverlangerung uibersandt wird, sind die Griinde fir eine MaBnahmeverlingerung zu erlautern.

In diesem Kapitel haben Sie Folgendes kennengelernt:

e Anzeige eingehender Nachrichten (=Ereignisse) in der Nachrichtenvorschau.

e Anlegen von Teilnehmerdatensatzen im Ubernahmedialog > Auswahl der ge-
wiinschten Informationen > Speichern

e Teilnehmer mit eM@w-Verlauf sind in der Teilnehmerthemeninsel mit @-
Symbol gekennzeichnet. Klick auf das Symbol 6ffnet den Arbeitsbereich
eM@w.

e Sternsymbole zeigen an, dass neue Nachrichten vorliegen.

e Neuerstellung eines Ereignisses > Hauptschalter Neu > Ereignis > Eingaben im
Modaldialog > Versenden.

e Beantwortung der Ereignisse Kontaktanmeldungund Anmeldung zur Maf3-
nahme: Doppelklick auf das Ereignis in der Ubersichtsliste > Eingaben im Mo-
daldialog > Speichern mit Versenden.
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